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1. Introdução 
 

O presente documento é o plano orientador da Equipa de Autoavaliação (EAA) do Agrupamento de Escolas Padre 

João Coelho Cabanita para a implementação do processo de autoavaliação no ano letivo 2024-25. Estabelece a 

equipa, os princípios, as finalidades, os objetivos, o quadro de referência do modelo de avaliação, o âmbito e a 

operacionalização dos campos de análise em cada um dos domínios, bem como o cronograma das ações e o plano 

de comunicação. 

A Lei n.º 31/2002, de 20 de dezembro aprova o sistema de avaliação da educação do ensino não superior, tendo em 

vista a promoção de “uma cultura de melhoria continuada da organização, do funcionamento e dos resultados do 

sistema educativo e dos projetos educativos” (artigo 3.º, alínea h). O mesmo diploma estrutura também o processo 

de avaliação na autoavaliação, a realizar em cada agrupamento, e na avaliação externa. A autoavaliação tem 

carácter obrigatório (artigo 6.º) e “deve conformar-se a padrões de qualidade devidamente certificados” (artigo 7.º). 

Tal como preconizado no seu Projeto Educativo 2023-26 (PE), este agrupamento tem como lema “Uma escola onde 

todos aprendem» ”, cuja missão é proporcionar a todos os alunos um clima propício a aprendizagem e ao 

desenvolvimento das competências fundamentais ao prosseguimento de estudos. Simultaneamente, visa promover 

o seu desenvolvimento integral, estimulando valores de cidadania, responsabilidade, espírito crítico, solidariedade, 

tolerância e sentimentos de pertença e bem-estar. O objetivo estruturante do PE é a melhoria da qualidade e 

eficácia do serviço prestado pela Escola, ao nível da organização, do ambiente escolar, da formação, dos processos 

pedagógicos e dos resultados escolares.  

Desde o ano da sua criação, o agrupamento é um Território Educativo de Ação Prioritária (TEIP) estando, no atual 

ano letivo, no primeiro ano de vigência do novo Plano de Ação TEIP 4 2024-27. Neste Plano, foram identificados os 

principais problemas / áreas de intervenção prioritárias e definidos indicadores e metas gerais que necessitam de ser 

monitorizadas. Para além disso, foram definidas e implementadas 8 Ações Estratégicas de Intervenção com as 

respetivas metas específicas que necessitam também de ser monitorizadas. 

De referir que a Avaliação Externa das Escolas (AEE), da responsabilidade da Inspeção Geral de Educação e Ciência 

(IGEC), está atualmente no seu terceiro ciclo. A AEE constitui-se como um instrumento para a implementação de 

processos de melhoria e uma oportunidade para toda a comunidade se apropriar da realidade da sua escola. A IGEC, 

no âmbito da AEE, inspecionou o agrupamento no ano letivo 2015-16 e mais recentemente em 2023-24, no âmbito 

de Apoio à Educação Inclusiva. Identificou pontos fortes e áreas de melhoria que têm provocado reflexões e a 

constituição de Ações de Melhoria plasmadas nos diversos Planos Plurianuais de Melhoria (PPM) que foram 

sofrendo evoluções até ao atual momento. O agrupamento está ciente que irá ser brevemente avaliado, no âmbito 

da AEE, e para facilitar este processo, a EAA vai utilizar, a partir do atual ano letivo, o Quadro de Referência do 

modelo de avaliação do terceiro ciclo da IGEC. 

Para complementar o processo de autoavaliação, a EAA vai elaborar Questionários dirigidos a quatro públicos-alvo 

diferentes, a saber, alunos, encarregados de educação, docentes e pessoal não docente. Como objetivo pretende 

auscultar a opinião da comunidade escolar sobre ações, processos e serviços prestados pelo agrupamento. 

Pretende-se com este Plano implementar o processo de autoavaliação e incutir uma cultura de reflexão pelas 

diferentes estruturas com vista à melhoria contínua da qualidade dos processos educativos e do sucesso escolar.  
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2. A Equipa de Autoavaliação  

2.1. Constituição e funções  
A constituição da EAA é intencionalmente composta por membros representativos da comunidade educativa, sendo 

os docentes os coordenadores de departamento curricular já que, pelas suas funções é a estes profissionais que 

compete obter dados e disseminar a informação pelas diferentes estruturas. 

Quadro 1. Identificação da Equipa de Autoavaliação 

Nome dos docentes Funções 

Ana Cristina Gonçalves Coordenadora do Departamento de Ciências Sociais e Humanas 

Ana Luísa Correia Coordenadora de Projetos e da turma PIEF 

António Pedro Santos Coordenador do Departamento de Educação Especial e da Equipa EMAEI 

Cristina Filipe Coord. Depart. da Educação Pré-Escolar 

Isa Lourenço Coordenadora do Departamento do 1.º Ciclo 

Isabel Guerreiro Coordenadora do Departamento de Matemática e Ciências Experimentais 

Isabel Martins Coordenadora da Equipa das Bibliotecas Escolares 

Júlio Guerreiro Coordenador da Equipa de Autoavaliação 

Maria Isabel Casaca Coordenadora do Departamento de Línguas 

Pedro Janeiro Coordenador do Departamento de Expressões 

Outros Elementos da Comunidade Educativa 

Ivone Espada Representante do Pessoal Não Docente 

Fátima Aniceto Representante da Associação de Pais APEC de Loulé 

Cristina Tomaz Representante da Associação de Pais A Escola na Vida de Salir 

 

O horário do Coordenador da Equipa funciona às terças, das 14:15 às 17:05, uma vez que lhe foram atribuídos 3 

tempos pela direção para desempenhar o cargo. Os restantes elementos são Coordenadores e têm 3 ou 4 tempos 

atribuídos pela direção que são inerentes ao cargo que desempenham. As reuniões da EAA funcionam a partir das 

18:00. 

 

Perita externa: Dra. Isabel Fialho da Universidade de Évora 

 

2.2. Princípios  
A EAA assume a coordenação do processo de autoavaliação responsabilizando os diferentes intervenientes nas 

ações a desenvolver. A autoavaliação define-se como um instrumento indispensável à promoção da qualidade 

educativa e à melhoria da qualidade das organizações escolares. A Lei nº 31/2002, de 20 de dezembro, designada 

por “Lei do Sistema de Avaliação da Educação e do Ensino não Superior”, defende um sistema duplo de avaliação, 

que inclui a “avaliação externa” e a “autoavaliação”, sendo esta obrigatória e articulada com a primeira. 

Tendo como referência os termos de análise constantes no Artigo 6.º, da Lei n.º 31/2002, a autoavaliação baseia-se 

nos seguintes princípios: 

 Complementaridade entre avaliação interna e avaliação externa, fomento da autoavaliação como estratégia 
de desenvolvimento organizacional, curricular e pedagógico das escolas; 

 Sustentabilidade, melhoria e consolidação dos anteriores processos de avaliação externa das escolas; 

 Envolvimento e participação da comunidade educativa, reforço da confiança e cooperação dos atores do 
sistema educativo; 

 Promoção da supervisão das práticas pedagógicas em sala de aula; 

 Rigor técnico, baseando a avaliação em evidências concretas; 

 Publicitação do processo, dos instrumentos e dos resultados; 

 Trabalho de equipa, pautado pela reflexão, diálogo e colaboração; 

 Defende os valores da transparência e honestidade no trabalho; 

 Independência e abertura a críticas e sugestões de melhoria. 
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2.3. Intervenientes que colaboram com a EAA 
 

Os seguintes elementos vão elaborar relatórios de análise de resultados, balanços dos apoios oferecidos pela escola 

e avaliar as ações de melhoria que integram os relatórios produzidos pela EAA. 

Quadro 2. Intervenientes que colaboram com a EAA 

Cargo Relatórios 

Coordenador de Português Língua Não Materna Resultados dos alunos PLNM 

Coordenador do Apoio Tutorial Específico Resultados dos alunos com ATE 

Coordenador do Centro de Aprendizagem Frequência no CAM 

Todos os Delegados de Grupo Análise de resultados das disciplinas por período 

Delegados dos Grupos 200 e 230 Balanço do Apoio ao Estudo 

Coordenador do Gabinete de Inserção Social Balanço da atividade do GIS 

Coordenador do Serviço de Psicologia e Orientação Balanço das atividades do SPO 

Coordenador do 1.º Ano Apoio socioeducativo e Intervenção Precoce no 1.º ano 

Coordenador da Equipa TIC Relatório PADDE 

Adjunta da Direção Mónica Pereira Plano de Formação e Assembleia de Delegados Turma 

Coordenadores dos Diretores de Turma Coordenação de DT 

Coordenadores de Ano Relatório do 1.º Ciclo 

Coordenador da Comissão Disciplinar Relatório da Comissão Disciplinar 

Coordenador Plano Nacional de Artes Relatório de Atividades do PNA 

Coordenador Cidadania e Desenvolvimento Relatório CeD 

Coordenador do Desporto Escolar Relatório Desporto Escolar 
 

 

 

O Coordenador TEIP juntamente com os seguintes elementos, vão avaliar as ações do Plano de Ação TEIP 4 

Cargo Ações do Plano de Ação TEIP 4 

Coordenador do 2.º Ano 

Delegados dos Grupos 200 e 300 

Ação 1. Saber + a Línguas (Metodologia Ninho e 

Mentoria a Português) 

Delegado do Grupo 330 Ação 2. Saber + a Línguas (desdobramento a Inglês) 

Coordenadores de Departamento  
Ação 3. + Pedagogia (avaliação pedagógica / trabalho 

colaborativo / articulação vertical) 

Coordenador do GIS Ação 4. + Disciplina 

Coordenadores de Expressões e de CeD Ação 5. + Expressões 

Coordenador da Educação Pré-Escolar 

Coordenador do 1.º Ciclo e Coord. ERASMUS 
Ação 6. + Parcerias 

Coordenador do 2.º Ano 

Delegados dos Grupos 230 e 500 

Ação 7. Saber + a Ciências (Metodologia Ninho, 

Mentoria e Coadjuvação em sala de aula a Matemática) 

Delegados dos Grupos 230, 510 e 520 
Ação 8. Saber + a Ciências (Coadjuvação em sala de aula 

/ desdobramento de turmas a CN e FQ) 
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3. Finalidades e objetivos 
 

Tendo em conta o objeto da autoavaliação para o ano letivo 2024-25 e considerando que a avaliação se «desenvolve 

de forma sistemática e permanente» (Lei n.º 31/2002) e que «os processos de avaliação devem ser contínuos e 

estáveis desencadeando uma reflexão sistemática sobre o seu impacto nos processos de melhoria da qualidade, do 

funcionamento e dos resultados das escolas» (IGEC), as finalidades da autoavaliação são os seguintes: 

 Aumentar o conhecimento sobre a organização e o funcionamento do agrupamento; 

 Apoiar a tomada de decisões bem informadas; 

 Fornecer pistas para a resolução de problemas; 

 Proporcionar dados para a prestação de contas; 

 Promover a compreensão dos fenómenos avaliados; 

 Evidenciar o trabalho (boas práticas) do agrupamento. 
 

 

 

Além do referido anteriormente, constituem objetivos desta equipa: 

 Planear e implementar o processo de autoavaliação do Agrupamento; 

 Elaborar o Plano de Autoavaliação; 

 Efetuar todas as diligências e elaborar todos os documentos necessários à autoavaliação; 

 Validar os instrumentos de recolha de dados; 

 Recolher, tratar e divulgar a informação necessária a uma análise crítica da realidade do Agrupamento; 

 Sistematizar os resultados da avaliação dos alunos do Agrupamento e a sua evolução; 

 Refletir criticamente sobre os resultados com vista à eficácia do desempenho do Agrupamento; 

 Identificar os pontos fortes e áreas de melhoria do Agrupamento; 

 Elaborar o Relatório de Resultados Escolares do 1.º e do 2.º Período; 

 Monitorizar o grau de concretização dos objetivos definidos no Projeto Educativo; 

 Monitorizar os indicadores das Ações do Plano de Ação TEIP 4; 

 Elaborar o Relatório de Autoavaliação do Agrupamento (3.º Período); 

 Promover a melhoria da qualidade do serviço educativo, da sua organização e dos seus níveis de eficiência e 
eficácia; 

 Assegurar o sucesso educativo, promovendo uma cultura de qualidade, exigência e responsabilidade nas 
escolas; 

 Sensibilizar os membros da comunidade educativa para a participação ativa no processo educativo; 

 Promover e dinamizar uma cultura de autoavaliação no Agrupamento; 

 Elaborar/atualizar o seu Regimento Interno. 
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3. Quadro de Referência do modelo de avaliação 
 

A EAA vai utilizar, a partir do atual ano letivo, o Quadro de Referência do modelo de avaliação do terceiro ciclo da 

IGEC, que se estrutura em quatro eixos/domínios. 

Quadro 3. Quadro de Referência do modelo de avaliação 
Eixos Dimensões Subdimensões - referentes 

A
u

to
av

al
ia

çã
o

 

1.Desenvolvimento 
Organização e sustentabilidade da autoavaliação 

Planeamento estratégico da autoavaliação 

2.Consistência e 

impacto 

 

Consistência das práticas de autoavaliação 

Impacto das práticas de autoavaliação 

Li
d

er
an

ça
 e

 g
es

tã
o

 

1.Visão e estratégia 
Visão estratégica orientada para a qualidade das aprendizagens 

Documentos orientadores da escola 

2.Liderança 

Mobilização da comunidade educativa 

Desenvolvimento de projetos, parcerias e soluções que promovam a qualidade das 

aprendizagens 

3. Gestão 

Práticas de gestão e organização das crianças e dos alunos 

Ambiente escolar 

Organização, afetação e formação dos recursos humanos 

Organização e afetação dos recursos materiais 

Comunicação interna e externa 

P
re

st
aç

ão
 d

o
 s

e
rv

iç
o

 e
d

u
ca

ti
vo

 

1.Desenvolvimento pessoal 

e bem-estar das crianças e 

dos alunos 

Desenvolvimento pessoal e emocional das crianças e dos alunos 

Apoio ao bem-estar das crianças e alunos 

2.Oferta educativa e gestão 

curricular 

Oferta educativa 

Inovação curricular e pedagógica 

Articulação curricular 

3.Ensino/ Aprendizagem/ 

Avaliação 

Estratégias de ensino e aprendizagem orientadas para o sucesso 

Promoção da equidade e inclusão de todas as crianças e de todos os alunos 

Avaliação para e das aprendizagens 

Recursos educativos 

Envolvimento das famílias na vida escolar 

4. Planificação e 

acompanhamento das 

práticas educativas e letivas 

Mecanismos de autorregulação 

Mecanismos de regulação por pares e trabalho colaborativo 

Mecanismos de regulação pelas lideranças 

R
e

su
lt

ad
o

s 

1.Resultados académicos 

 Resultados do ensino básico 

Resultados de outras ofertas formativas (PIEF) 

Resultados para a equidade, inclusão e excelência 

2. Resultados sociais 

Participação na vida da escola e assunção de responsabilidades 

Cumprimento das regras e disciplina 

Solidariedade e cidadania 

Impacto da escolaridade no percurso dos alunos 

3. Reconhecimento 

da Comunidade 

Grau de satisfação da comunidade educativa 

Valorização dos sucessos dos alunos 

Contributo da escola para o desenvolvimento da comunidade envolvente 
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4. Âmbito da autoavaliação 
 

Após a análise dos documentos orientadores, a saber, PE que inclui as áreas prioritárias do Plano de Intervenção do 

Diretor, Plano de Ação TEIP 4 e respetivas áreas de intervenção prioritárias, Relatórios de Autoavaliação anteriores 

com identificação das áreas de melhoria e dos relatórios da IGEC no âmbito da AEE e de Apoio à Educação Inclusiva, 

a EAA entendeu definir como prioridades da autoavaliação, todas as dimensões do Quadro de Referência uma vez 

que é o primeiro ano da sua implementação a nível interno. 

Quadro 4. Identificação de prioridades 
EIXO: Autoavaliação 

DIMENSÃO: Desenvolvimento  DIMENSÃO: Consistência e impacto 

 

SUBDIMENSÕES 

▪ Organização e sustentabilidade da autoavaliação  
▪ Planeamento estratégico da autoavaliação 

 ▪ Consistência das práticas de autoavaliação 
▪ Impacto das práticas de autoavaliação 

 

EIXO: Liderança e Gestão 

DIMENSÃO: Visão e estratégia  DIMENSÃO: Liderança  DIMENSÃO: Gestão 

 

SUBDIMENSÕES 

▪ Visão estratégica orientada para 
a qualidade das aprendizagens  

▪ Documentos orientadores da 
escola 

 ▪ Mobilização da comunidade 
educativa  

▪ Desenvolvimento de projetos, 
parcerias e soluções que 
promovam a qualidade das 
aprendizagens  

 ▪ Práticas de gestão e organização das 
crianças e dos alunos  

▪ Ambiente escolar  
▪ Organização, afetação e formação 

dos recursos humanos 
▪ Organização e afetação dos recursos 

materiais 
▪ Comunicação interna e externa 

 

EIXO: Prestação do Serviço Educativo 

DIMENSÃO: 
Ensino / aprendizagem / 

avaliação 

 DIMENSÃO:  
Planificação e 

acompanhamento das práticas 
letivas 

 DIMENSÃO: 
Desenvolvimento 

pessoal e bem-estar das 
crianças e dos alunos   

 DIMENSÂO: 
Gestão curricular 

 

SUBDIMENSÕES 

▪ Estratégias de ensino e 
aprendizagem orientadas 
para o sucesso 

▪ Promoção da equidade e 
inclusão 

▪ Avaliação para e das 
aprendizagens 

▪ Recursos educativos 
▪ Envolvimento das famílias 

na vida da escola 

 ▪ Mecanismos de 
autorregulação 

▪ Mecanismos de regulação 
por pares e trabalho 
colaborativo 

▪ Mecanismos de regulação 
pelas lideranças 

 ▪ Desenvolvimento 
pessoal e emocional 
das crianças e dos 
alunos 

▪ Apoio ao bem-estar 
das crianças e alunos 

 ▪ Oferta Educativa 
▪ Inovação curricular 

e pedagógica 
▪ Articulação 

curricular 

 

EIXO: Resultados 

DIMENSÃO: 
Resultados académicos 

 DIMENSÃO: 
Resultados sociais 

 DIMENSÃO: 
Reconhecimento da comunidade 

 

SUBDIMENSÕES 

▪ Resultados do ensino básico 
geral 

▪ Resultados do PIEF 
▪ Resultados para a equidade, 

inclusão e excelência 

 ▪ Participação na vida da escola e 
assunção de responsabilidades 

▪ Cumprimento das regras e 
disciplina 

▪ Solidariedade e cidadania 

 ▪ Grau de satisfação da comunidade 
educativa 

▪ Valorização dos sucessos dos alunos 
▪ Contributo da escola para o 

desenvolvimento da comunidade 
envolvente 
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5. Operacionalização das subdimensões da autoavaliação 
 

Definidas as prioridades da autoavaliação, a EAA elaborou indicadores/questões de avaliação para cada 

subdimensão e metas (para alguns dos indicadores) com vista a avaliar se as estratégias e ações de melhoria 

utilizadas estão efetivamente a contribuir para a melhoria da qualidade e eficácia do serviço prestado pelo 

agrupamento. Para tal, foram definidas diferentes fontes de evidências de obtenção dos dados para que a 

triangulação da informação possa ocorrer. Foram também escolhidos os responsáveis pela recolha dos dados. 

Cada quadro apresenta a operacionalização das subdimensões de cada dimensão. 

Alguns indicadores têm siglas cuja legenda é a seguinte: 

     - Quest. – Questão inserida nos questionários aplicados aos quatro públicos-alvo (AL - Alunos, EE - Encarregados 

de Educação, PD - Docentes, TND – Trabalhadores não docentes); 

     - Metas Quest. – Média que se pretende atingir nos questionários numa escala de 1 a 5; 

     - MG – Indicadores das Metas Gerais do Plano de Ação TEIP 4;  

     - Ação.ME – Meta específica de uma ação do Plano de Ação TEIP 4; 

 

 

 

5.1. Eixo Autoavaliação 
 

Quadro 5. Dimensão - Desenvolvimento 

 Indicadores/Questões de avaliação 
Metas 

(caso se 
aplique) 

Fontes de evidências 
Responsável 
pela recolha 

O
rg

an
iz

aç
ão

 e
 s

u
st

en
ta

b
ili

d
ad

e 
d

a 
au

to
av

al
ia

çã
o

 

Existe um planeamento estratégico da autoavaliação (objetivos, 
referencial, procedimentos e sua calendarização, etc.)?  

A sua delineação/construção foi participada? 

É do conhecimento de toda a comunidade educativa? 

Conduziu a planos/processos de melhoria e potenciaram melhorias? 

O processo de autoavaliação integra diferentes processos de 
monitorização/avaliação que ocorrem na escola (avaliação das 
aprendizagens/resultados; processos; PAA; medidas de suporte à 
aprendizagem e à inclusão, etc.)? 

Quem são os principais dinamizadores do processo de autoavaliação?  

Em que momentos e de que forma participam os diferentes atores da 
comunidade educativa (alunos, docentes, assistentes, famílias, 
parceiros, etc.) na autoavaliação? 

Quest.PD - A autoavaliação da escola contribui para a melhoria dos 
processos de ensino e de aprendizagem? 

Quest.PD - Os docentes são auscultados e participam na 
autoavaliação da escola? 

Quest.TND - Os trabalhadores não docentes são auscultados e 
participam na autoavaliação da escola? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4 

 

4 

 

4 

Plano de 
Autoavaliação 

 

Relatório de 
Autoavaliação, 
apreciado pelo 

Conselho Geral e 
divulgado à 
comunidade 

Planos de melhoria 
decorrentes das 

tomadas de 
decisão a partir dos 

resultados da 
autoavaliação 

 

Questionários 

 

 

Coordenadores 
Departamento 

 

Presidente do 
Conselho Geral 

 

 

Diretor 

Coord. TEIP 

 

 

 

Coord. EAA 
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 Indicadores/Questões de avaliação 
Metas 

(caso se 
aplique) 

Fontes de evidências 
Responsável 
pela recolha 

P
la

n
ea

m
en

to
 e

st
ra

té
gi

co
 d

a 
au

to
av

al
ia

çã
o

 

O processo de autoavaliação revela-se adequado ao contexto e atende 
às metas do PE? 

Identifica claramente os pontos fortes e as áreas prioritárias de 
melhoria, quer ao nível dos resultados, como dos processos, 
nomeadamente no que se refere: - à organização da escola?; - ao 
desenvolvimento curricular?; - aos processos de ensino e 
aprendizagem?; -à identificação de necessidades de formação 
contínua?; - ao impacto da formação contínua frequentada?; - à 
implementação de medidas de suporte à aprendizagem e à inclusão?; 
- à monitorização e avaliação das medidas de suporte implementadas? 
- à gestão eficaz dos recursos disponíveis na adoção das respostas 
necessárias?; - ao funcionamento das estruturas (do Centro de Apoio à 
Aprendizagem e Biblioteca Escolar) de suporte à aprendizagem e à 
inclusão? 

Como é efetuada a avaliação dos processos de ensino e aprendizagem?  

Que ações de melhoria estão delineadas ao nível destes processos? 

Que estratégias são usadas na divulgação dos resultados à comunidade 
educativa?  

É promovida reflexão conjunta sobre estes resultados? 

Essas reflexões são consideradas nas tomadas de decisão 
subsequentes? 

  

Plano de 
Autoavaliação 

 

 

Relatório de 
Autoavaliação 

 

 

 

Atas de reuniões 

 

 

 

Coordenadores 
Departamento 

 

 

 

 

 

 

 

Coord. TEIP 

 

 

Diretor 

 

 

 

 

Quadro 6. Dimensão - Consistência e impacto 

 Indicadores/Questões de avaliação 
Metas 

(caso se 
aplique) 

Fontes de 
evidências 

Responsável 
pela recolha 

C
o

n
si

st
ên

ci
a 

d
as

 p
rá

ti
ca

s 
d

e 
au

to
av

al
ia

çã
o

 

A recolha de dados é adequada ao referencial da autoavaliação? 

Incorpora os resultados dos restantes processos de avaliação que 
ocorrem na escola?  

Permite identificar os pontos fortes e áreas de melhoria, quer ao nível 
dos resultados, como ao nível dos processos? 

Os procedimentos de recolha de dados são rigorosos e acautelam a 
triangulação de dados? 

É efetuada a monitorização e a avaliação do processo de autoavaliação?  

De que forma o processo de autoavaliação têm contribuído para a 
melhoria contínua do processo de autoavaliação? 

É efetuada a monitorização e a avaliação das ações de melhoria? 

Que efeitos tem essa avaliação nas ações de melhoria implementadas e 
no funcionamento e resultados da escola? 

  

Plano de 
Autoavaliação 

Relatório de 
Autoavaliação 

INOVAR 

Benchmarking 

Atas de reuniões 

Plano de Ação 
TEIP 4 

Processo de 
avaliação da 

Biblioteca Escolar 

 

 

 

Coordenadores 
Departamento 

 

 

Coord. TEIP 
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 Indicadores/Questões de avaliação 
Metas 

(caso se 
aplique) 

Fontes de 
evidências 

Responsável 
pela recolha 

Im
p

ac
to

 d
as

 p
rá

ti
ca

s 
d

e 
au

to
av

al
ia

çã
o

 Que melhorias promove o processo de autoavaliação, nomeadamente 
no que se refere: - à organização da escola? 
- ao desenvolvimento curricular? 
- aos processos de ensino e aprendizagem? 
- à identificação de necessidades de formação contínua? 
- à (promoção da) frequência de formação contínua de acordo com as 
necessidades identificadas? 
- ao impacto da formação contínua frequentada? 
- à implementação de medidas de suporte à aprendizagem e à inclusão? 
- à monitorização e avaliação das medidas de suporte implementadas? 
- à gestão eficaz dos recursos disponíveis na adoção das respostas 
necessárias? 
- ao funcionamento das estruturas (do Centro de Apoio à Aprendizagem 
e Biblioteca Escolar) de suporte à aprendizagem e à inclusão? 

  

Plano de 
Autoavaliação 

Relatório de 
Autoavaliação 

Plano de Ação 
TEIP 4 

Planos de 
formação do 

pessoal docente e 
não docente 

Atas de reuniões 

 

 

Coordenadores 
Departamento 

 

Coord. TEIP 

 

Adjunta 
Mónica Pereira 

 

Coord. EMAEI 

 

 

5.2. Eixo Liderança e Gestão 

Quadro 7. Dimensão - Visão e Estratégia 

 Indicadores/Questões de avaliação 
Metas 

(caso se 
aplique) 

Fontes de 
evidências 

Responsável 
pela recolha 

V
is

ão
 e

st
ra

té
gi

ca
 o

ri
en

ta
d

a 
p

ar
a 

a 
q

u
al

id
ad

e 
d

as
 

ap
re

n
d

iz
ag

en
s 

 

Existe nos documentos estruturantes da escola uma visão estratégica 
clara e orientada para a prossecução do PASEO? 

Essa visão é do conhecimento dos diferentes atores?  

A ação dos diferentes atores educativos tem em conta essa visão 
estratégica? 

Quest.EE - Conheço bem as regras de funcionamento da escola e o 
Projeto Educativo. 

Quest.PD - Conheço bem os documentos orientadores e as regras de 
funcionamento da escola. 

Quest.PD - Conheço bem os documentos orientadores e as regras de 
funcionamento da escola. 

Quest.PD - Os docentes estão envolvidos na consecução da visão e dos 
valores que sustentam a ação da escola. 

Quest.TND - Os trabalhadores não docentes estão envolvidos na 
consecução da visão e dos valores que sustentam a ação da escola. 

 

 

 

 

 

 

4 
 
 

4 
 

4 
 
 

4 
 
 

4 

 

Projeto Educativo 

PID 

Regulamento 
Interno 

 

Plano de Ação 
TEIP 4 

 

Questionários 

 

Coordenadores 
Departamento 

Diretor 

Coordenadores 
DT 

 
Coord. TEIP 

 

 

Coord. EAA 

D
o

c.
 o

ri
en

ta
d

o
re

s 
d

e 
es

co
la

 Os documentos orientadores da ação da escola (Projeto Educativo, 
Plano de Intervenção do Diretor, Regulamento Interno, Plano Ação TEIP 
4, Plano Anual de Atividades, PADDE) são claros e coerentes entre si? 

Concorrem para os mesmos objetivos (finalidades)? 

O Projeto Educativo apresenta objetivos, metas e estratégias claras e 
coerentes?  

As opções curriculares que constam nos documentos orientadores da 
escola são relevantes para o desenvolvimento de todas as áreas de 
competência do PASEO? 

  

Projeto Educativo 

PID 

Plano de Ação 
TEIP 4 

PAA 

PADDE 

 

 

 

Diretor 

Coord. TEIP 

Coordenador 
de Projetos 

Coordenador 
Equipa TIC 
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Quadro 8. Dimensão - Liderança 
 Indicadores/Questões de avaliação 

Metas 
(caso se 
aplique) 

Fontes de 
evidências 

Responsável 
pela recolha 

M
o

b
ili

za
çã

o
 d

a 
co

m
u

n
id

ad
e 

ed
u

ca
ti

va
 

Que ações são desenvolvidas pelas lideranças para envolver a 
comunidade educativa no cumprimento das metas e objetivos 
educacionais? 

Que estratégias são implementadas pelas lideranças para motivar e 
desenvolver profissionalmente o pessoal docente e não docente? 

Quais as estratégias usadas pelas lideranças para gerir os conflitos? 

Quest.EE PD TND - As lideranças sabem gerir os conflitos? 

Quest.PD - Os docentes estão envolvidos no cumprimento dos 
objetivos do projeto educativo da escola 

Quest.TND - Os trabalhadores não docentes estão envolvidos no 
cumprimento dos objetivos do projeto educativo da escola 

Quest.AL EE PD TND - Os responsáveis da escola são acessíveis e 
disponíveis 

Quais as ações desenvolvidas pelas lideranças de modo a incentivar a 
participação dos diferentes atores? 

Como é promovida a participação na tomada de decisão das lideranças 
intermédias?  

O diretor valoriza os diferentes níveis de liderança? 

Quest.PD - As lideranças valorizam os contributos dos docentes para o 
bom funcionamento da escola 

Quest.TND - As lideranças valorizam os contributos dos trabalhadores 
não docentes para o bom funcionamento da escola. 

Quest.PD TND - As lideranças promovem mudanças significativas para 
a melhoria da escola 

 

 

 

 

 

4 / 4 / 4 

4 

 

4 

 
4/4/4/4 

 

 

 

 

 

4 

 

4 

 

4 / 4 

Atas do conselho 
Pedagógico, 

departamento, 
conselho geral, 

conselho de 
diretores de 

turma, conselho 
de turma. 

 

Questionários  

Entrevistas às 
diferentes 
lideranças 

Diretor 

Presidente do 
Conselho Geral 

Coordenadores 
Departamento 

Coordenadores 
de DT 

 

Coord. EAA 

 

EAA 

D
es

en
vo

lv
im

en
to

 d
e 

p
ro

je
to

s,
 p

ar
ce

ri
as

 e
 s

o
lu

çõ
e

s 
q

u
e 

p
ro

m
o

va
m

 a
 q

u
al

id
ad

e 
d

as
 a

p
re

n
d

iz
ag

en
s 

 

As lideranças (diretor e lideranças intermédias) incentivam o 
desenvolvimento de projetos, parcerias e soluções inovadores que 
contribuam para a qualidade das aprendizagens? 

Quais os projetos e soluções inovadoras que a escola se envolve 
anualmente e de que modo contribuem para a melhoria das 
aprendizagens? 

É feita a avaliação da eficácia dos projetos, parcerias e soluções? 

Quais os indicadores utilizados nessa avaliação? 

Quais os resultados dessa avaliação? 

Qual o impacto desses projetos, parcerias e soluções na vida da escola e 
na qualidade das aprendizagens? 

Existem parcerias com outras instituições e agentes da comunidade que 
mobilizem recursos e contribuam para a qualidade das aprendizagens? 

 

  

Atas de conselho 
pedagógico, 

departamento, 
conselho geral, 

conselho de 
diretores de 

turma, conselho 
de turma 

 

Entrevistas às 
diferentes 
lideranças 

 

 

 

 

Diretor 

Presidente do 
Conselho Geral 

Coordenadores 
Departamento 

Coordenadores 
de DT 

 

EAA 
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Quadro 9. Dimensão - Gestão 
 Indicadores/Questões de avaliação 

Metas 
(caso se 
aplique) 

Fontes de 
evidências 

Responsável 
pela recolha 

P
rá

ti
ca

s 
d

e 
ge

st
ão

 e
 o

rg
an

iz
aç

ão
 d

as
 c

ri
an

ça
s 

e 
d

o
s 

al
u

n
o

s 

Que critérios pedagógicos são usados na constituição e gestão dos 
grupos e das turmas? 

Esses critérios têm-se revelado eficazes e garantem a inclusão de todas 
as crianças e alunos? 

Existem diferentes modalidades de organização pedagógica/gestão do 
trabalho com os grupos e as turmas (Equipas Educativas; projeto Fénix, 
projeto Turma Mais)?  

Que critérios são utilizados na organização pedagógica dos domínios de 
articulação curricular?  

Qual o impacto dessas novas formas de organização no sucesso escolar? 

Existem critérios na aplicação de medidas disciplinares aos alunos?  

São adequados à gravidade da ocorrência disciplinar?  

Esses critérios constam do Regulamento Interno da escola? 

Esses critérios são divulgados à comunidade educativa? 
Quest.AL EE PD TND - As situações de indisciplina são bem resolvidas 
Como se garante o rigor da sua aplicação ao nível dos conselhos de 
turma/ano? 

Quais os processos/estratégias utilizados pela escola para envolver os 
alunos na vida da escola? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4/4/4/4 

 

Regulamento para 
constituição de 

turmas 

Atas das 
estruturas 

Plano de Ação 
TEIP 4 

 

 

Código de conduta 

 

Regulamento 
Interno 

 
Questionários 

Assembleias de 
delegados 
Orçamento 

Participativo 

Diretor 

Coordenadores 
Departamento 

Presidente do 
Conselho Geral 

Delegados de 
Grupo 

Coord. TEIP 

 

Coord. GIS 

 
Coordenadores 

de DT 

 
 

Coord. EAA 

Coordenadores 
de Ano 

Adjunta 
Mónica Pereira 

A
m

b
ie

n
te

 e
sc

o
la

r 

O ambiente escolar é desafiador de aprendizagem? 

Que estratégias são usadas com vista à criação de um ambiente 
desafiador e motivador da aprendizagem? 

O ambiente escolar é seguro, saudável e ecológico? 
Quest.PD TND - Sinto-me seguro e tranquilo na escola 
Que ações/estratégias são desenvolvidas para fomentar um ambiente 
escolar seguro, saudável e ecológico? 
Quest.PD TND - Existe um ambiente escolar socialmente acolhedor, 
inclusivo e cordial 
A escola aposta numa cultura de diálogo e de inclusão? 

Que ações/estratégias desenvolve a escola de modo a fomentar um 
ambiente escolar socialmente acolhedor, inclusivo e cordial? Têm-se 
revelado eficazes? 

 

 

 

 

4/4 

 

 

4/4 

 

 

 

 

 

Questionários 

 

Relatórios da ação 
disciplinar 

 

 
Diretor 

 

 

Coord. EAA 

 

 

Coord. GIS 
 

Coordenador 
Ed. Especial 

O
rg

an
iz

aç
ão

, a
fe

ta
çã

o
 e

 f
o

rm
aç

ão
 d

o
s 

re
cu

rs
o

s 

h
u

m
an

o
s 

Existem critérios para a distribuição e gestão dos recursos humanos 
(pessoal docente e não docente)? 

Que critérios são utilizados na distribuição e gestão dos recursos 
humanos tendo em conta as necessidades das crianças e alunos? 

A forma como é feita a distribuição e gestão dos recursos humanos 
(pessoal docente e não docente) estimula a autonomia e a diversidade 
organizativa? 

Na distribuição e gestão dos recursos humanos são tidas em conta as 
competências/ especializações adquiridas? 

Existe uma rotatividade no exercício das funções? 
Quest.TND - Os critérios de distribuição de serviço dos trabalhadores 
não docentes são claros e adequados. 

Quest.PD - A escola promove a realização de formação contínua 
adequada às necessidades identificadas 

Quest.TND -  escola promove a realização de formação adequada às 
necessidades. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4 

 

4 

 

4 

 

Atas do conselho 
pedagógico 

 

 

 

 

 

 

 

Questionários 

 

Diretor 

Coordenadores 
Departamento 

 

 

 

 

 

 

Coord. EAA 
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 Indicadores/Questões de avaliação 
Metas 

(caso se 
aplique) 

Fontes de 
evidências 

Responsável 
pela recolha 

O
rg

an
iz

aç
ão

 e
 a

fe
ta

çã
o

 d
o

s 
re

cu
rs

o
s 

m
at

er
ia

is
 

Que opções/decisões foram tomadas em termos de organização e 
afetação dos recursos materiais? 

Essas opções revelam-se adequadas para a qualidade das 
aprendizagens? 

Qual o impacto dessas opções/decisões na qualidade das 
aprendizagens? 

As opções/decisões tomadas, em termos de organização e afetação dos 
recursos materiais, têm em conta as necessidades e expectativas de 
todas as crianças e alunos? 

Existe um acompanhamento e uma monitorização do impacto dessas 
opções/decisões na qualidade das aprendizagens e no bem-estar dos 
alunos? 

Existe uma monitorização do impacto dessas opções/decisões na 
inclusão de todos os alunos na escola?    

 Que opções/decisões, na organização e afetação dos recursos 
materiais, foram ajustadas na sequência dessa monitorização? 

 Atas de conselho 
pedagógico 

 

 

 

Entrevistas 

 

 

 

 

Relatório de 
Autoavaliação 

Coordenadores 
Departamento 

 

 

 

 

 

 

Diretor 

C
o

m
u

n
ic

aç
ão

 in
te

rn
a 

e 
e

xt
er

n
a 

Que circuitos de informação interna e externa existem? 

Os circuitos de informação interna e externa são diversificados? 

Esses circuitos têm-se revelado eficazes? 

Que circuitos de comunicação estão definidos? 

A escola pauta pelo rigor no reporte de dados às entidades 
competentes? 

A informação fornecida é adequada ao público-alvo (em termos de 
clareza e linguagem)? 

Como se garante que a comunidade educativa tem acesso à informação 
fornecida pela escola?  

A escola respeita os princípios éticos e deontológicos na sua divulgação? 
Quest.PD TND - Os circuitos de comunicação da informação são 
adequados e funcionam bem? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
4 

 

 

Atas do conselho 
pedagógico 

 

Entrevistas 

 

 

 

 

Questionários 

 

 

Diretor 

 

 

Coordenadores 
Departamento 

 

 

 

 
Coord. EAA 
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5.3. Eixo Prestação do Serviço Educativo 

Quadro 10. Dimensão - Ensino / Aprendizagem / Avaliação 

 Indicadores/Questões de avaliação 
Metas 

(caso se aplique) 
Fontes de 
evidências 

Responsável 
pela recolha 

Es
tr

at
ég

ia
s 

d
e 

e
n

si
n

o
 e

 a
p

re
n

d
iz

ag
em

 o
ri

en
ta

d
as

 p
ar

a 
o

 s
u

ce
ss

o
 

Os docentes apostam no uso de estratégias diversificadas de ensino e 
aprendizagem com vista à melhoria das aprendizagens. 
Quest.PD - Ensino os meus alunos com rigor e qualidade diversificando 
estratégias com vista à melhoria das aprendizagens. 

Ação1.ME1 - Apoiar com mais eficácia os alunos com dificuldades de 
aprendizagem a português 2.º / 5.º / 7.º / 8.º / 9.º ano  

Ação1. ME2 - Promover a partilha de boas práticas pedagógicas entre 
docentes de português  

Ação1.ME3 - Melhorar as taxas de sucesso na disciplina de Português 2.º 
/ 5.º / 7.º / 8.º / 9.º ano 

Ação2.ME1 - Apoiar com mais eficácia os alunos com dificuldades de 
aprendizagem;  

Ação2.ME2 - Melhorar a interação oral entre alunos 8.º / 9.º ano 

Ação2.ME3 - Melhorar taxas de sucesso na disciplina Inglês 8.º / 9.º ano 

Ação7.ME1 - Melhorar a taxa de sucesso em Matemática 2.º / 5.º / 6.º / 
7.º / 8.º / 9.º ano 

Ação7.ME2 - Apoiar, com mais eficácia, os alunos com dificuldades de 
aprendizagem 

Ação8.ME1 - Melhorar a taxa de sucesso nas Ciências Naturais 5.º /  6.º / 
7.º / 8.º / 9.º ano 

Ação8.ME2 – Melhorar taxa de sucesso na Físico-Química 7.º/8.º/ 9.º ano 

Ação.8.ME3 - Apoiar, com mais eficácia, os alunos com dificuldades de 
aprendizagem 
As atividades desenvolvidas na sala de aula promovem o trabalho 
autónomo, o desenvolvimento do espírito crítico e a resolução de 
problemas por parte dos alunos. 

Os docentes privilegiam o uso de práticas centradas na metodologia de 
projeto, nas atividades experimentais e em trabalhos práticos. 
Quest.AL - Realizo trabalhos práticos e experiências na escola. 
Quest.EE – A escola proporciona trabalhos práticos e experiências ao meu 
educando 
Quest.PD - Proporciono aulas com trabalhos práticos e/ou experiências 
aos meus alunos. 
As atividades desenvolvidas na sala de aula proporcionam o trabalho em 
equipa entre alunos e a colaboração professor-aluno. 

As atividades desenvolvidas na sala de aula promovem a colaboração, 
cooperação e interajuda entre os alunos. 

Os docentes apostam no uso de estratégias que incentivam a participação 
dos alunos e promovem a sua motivação para a aprendizagem. 
Quest.PD – Privilegio a utilização de estratégias que incentivem a 
participação dos alunos e promovem a sua motivação para a 
aprendizagem  
As atividades desenvolvidas na sala de aula estimulam os alunos a 
melhorar os seus desempenhos, sendo fomentada a exigência e a 
perseverança na realização das tarefas. 

Os docentes fomentam o envolvimento dos alunos nos processos de 
decisão das atividades/aula através da negociação.  

As atividades desenvolvidas na sala de aula dão a oportunidade aos alunos 
de recorrer a várias fontes de informação e a tecnologias de informação e 
comunicação. 

Os docentes criam ambientes de aprendizagem promotores do 
desenvolvimento pelos alunos de projetos criativos. 

As estratégias desenvolvidas na sala de aula promovem ambientes de sala 
de aula agradáveis, disciplinados e propícios à aprendizagem. 

 
 

4 
 
 
 
 
 

91% /92% /90% 
90% 88% 

 
 
 
 
 

97% / 92% 
92% /88%/76% 
90% /76%/75% 

 
 

96%/96%/91% 
96%/92% 

 
94%/87%/85% 

 
 
 
 
 
 
 

4 
4 
 

4 
 
 
 
 
 
 
 
 

4 

Planificações 
Atas dos 

departamentos 
 

Atas dos 
grupos de 

recrutamento 
 
 

Painel de 
resultados 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Registo dos 
sumários 

 
 
 
 
 
 
 

Questionários 
 

Coordenadores 
Departamento 

 
Delegados de 

Grupo 200, 
300 

 
Coordenador 

do 2.º Ano 
 
 

Delegado do 
Grupo 330 

 
Delgado do 
Grupo 500 

 
Delegados dos 
Grupos 510 e 

520 
 
 
 

Coordenadores 
DT 

 
 
 
 
 
 
 

Coord. EAA 
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 Indicadores/Questões de avaliação 
Metas 

(caso se aplique) 
Fontes de 
evidências 

Responsável 
pela recolha 

P
ro

m
o

çã
o

 d
a 

eq
u

id
ad

e 
e 

in
cl

u
sã

o
 d

e 
to

d
o

s 
o

s 
al

u
n

o
s 

Os docentes privilegiam estratégias diversificadas para responder 
adequadamente a diferentes alunos e grupos? 

As atividades na sala de aula têm em conta as caraterísticas e ritmos de 
todos e de cada um dos alunos? 

Os docentes promovem ambientes de sala de aula inclusivos, recorrendo à 
diferenciação pedagógica e à valorização do trabalho de pares e de grupo? 
Quest.PD – Promovo ambientes de sala de aula inclusivos, recorrendo à 
diferenciação pedagógica tendo em conta os ritmos de aprendizagem de 
cada aluno 

Quest.AL - Faço trabalhos de grupo na sala de aula 
Os docentes privilegiam estratégias que permitem a implementação das 
medidas de suporte à aprendizagem e à inclusão (medidas universais, 
seletivas e adicionais)? 

A implementação da abordagem multinível, na sala de aula, tem em conta 
não só as dificuldades dos alunos como também as suas potencialidades? 
Quest.PD - As atividades na sala de aula que promovo estimulam os 
alunos de risco, como os oriundos de contextos socioeconómicos 
desfavorecidos, a melhorar os seus desempenhos 
Os docentes apostam em práticas que fomentam a excelência escolar e 
estimulam os alunos a melhorar os seus desempenhos? 
Os docentes mobilizam estratégias de prevenção da retenção, abandono e 
desistência? 

 
 
 
 
 
 
 

4 
 
 

4 
 
 
 
 
 

4 

 

 

Atas 

 

Entrevistas 

 

 

Questionários 

 

Registo 
sumários 

 

Coordenadores 
Departamento 

Delegados de 
Grupo 

Coordenador 
Educação 
Especial 

Coord. EAA 

 

Coordenadores 
dos DT 

 

Coordenadores 
de Ciclo 

 

 Indicadores/Questões de avaliação 
Metas 

(caso se 
aplique) 

Fontes de 
evidências 

Responsável 
pela recolha 

A
va

lia
çã

o
 p

ar
a 

e 
d

as
 a

p
re

n
d

iz
ag

en
s 

A escola valoriza a diversificação de instrumentos de avaliação e os docentes 
diversificam os instrumentos de avaliação e modos de recolha de informação? 
Quest.PD - Diversifico os meus instrumentos de avaliação e modos de recolha de 
informação 
A escola dá a conhecer a todos os interessados os critérios de avaliação das 
aprendizagens dos alunos? 
Quest.EE - A escola dá a conhecer os critérios de avaliação ao meu educando e a 
mim? 
Os docentes explicitam aos alunos os critérios de realização e avaliação das 
atividades? 
Quest.PD - Explico e aplico aos meus alunos os critérios de avaliação da minha 
disciplina e de cada atividade que implemento com rigor e justiça 

Quest.AL - Conheço a forma de como sou avaliado em cada disciplina 
Os docentes privilegiam o uso de práticas de avaliação com finalidade formativa? 
Quest.PD – Privilegio o uso de práticas de avaliação com finalidade formativa  

Quest.AL - A avaliação das minhas aprendizagens é justa e contribui para 
melhorar o meu trabalho 

Quest.EE - A avaliação das aprendizagens do meu educando é justa e contribui 
para melhorar o seu desempenho. 
Os docentes usam os resultados da avaliação para (re)orientar o processo 
educativo? 

Os docentes apostam na qualidade e regularidade do feedback dado aos alunos, 
incentivando-os a superar as suas dificuldades? 
Quest.PD – Aposto na qualidade e regularidade do feedback dado aos alunos 
para orientá-los no processo de aprendizagem, incentivando-os a superar as suas 
dificuldades. 
Os docentes desenvolvem estratégias de avaliação que permitem aos alunos a 
reflexão sobre as aprendizagens já desenvolvidas, ainda a desenvolver ou a 
consolidar? 

Os docentes promovem a coavaliação da aprendizagem assente no diálogo 
reflexivo e cooperativo? 

Os docentes promovem estratégias que permitem aos alunos a autorregulação 
sistemática da aprendizagem?  
Na escola as práticas avaliativas que colocam a ênfase na aprendizagem têm vindo 
a ser objeto de reflexão nos conselhos de turma e departamentos curriculares? 

 
 
 
 

4 
 
 
 
 

4 
 
 

 
 

4 
 

4 

 

 

4 

 

4 

4 

 

 

 

 

4 

Questionários 

Planificações 

Atas das 
diferentes 
estruturas 

 

Documentos 
de registo 

utilizados pelos 
coordenadores 
das estruturas 

para 
supervisão da 
prática letiva 

 

Relatórios de 
registos de 
sumários 

Coord. EAA 

Coordenadores 
Departamento 

Delegados de 
Grupo 

Coordenadores 
de DT 

Coordenadores 
de Ano 
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 Indicadores/Questões de avaliação 
Metas 

(caso se 
aplique) 

Fontes de 
evidências 

Responsável 
pela recolha 

R
ec

u
rs

o
s 

ed
u

ca
ti

vo
s 

Quest.PD - Os recursos educativos (sala de aula, laboratório, sala de aula 
específica) apresentam condições propícias à aprendizagem? 

Quest.AL - Gosto da biblioteca escolar e recorro a ela para enriquecer os 
meus conhecimentos 

Quest.EE - O meu educando gosta de utilizar a biblioteca da escola que 
lhe permite enriquecer os seus conhecimentos 

Os professores fomentam o uso de recursos educativos diversificados (TIC, 
biblioteca escolar, CAMs, saídas de campo)? 

Os recursos educativos destinados às aprendizagens respondem às 
necessidades e às características dos alunos? 

 
4 
 

4 
 

4 
 

 

 

 

Questionários 

Registo 
sumários 

Processo de 
avaliação da BE 

Coord. EAA 

 

Coordenador 
Bibliotecas 

 

Coordenador 
Equipa TIC 

Delegados 
Grupo 510 e 

520 

En
vo

lv
im

en
to

 d
as

 

fa
m

íli
as

 n
a 

vi
d

a 
d

a 
es

co
la

 Quais as formas de participação das famílias na escola?  

 

Que ações desenvolve a escola para envolver os pais e encarregados de 
educação no acompanhamento do percurso escolar dos seus educandos?  

 

Essas ações/estratégias são eficazes? 

 

 Atas  

Relatórios de 
DT 

PAA 

 

Coord. Pré-
Escolar 

Coordenadores 
DT 

Coordenadores 
de Ano 

Coord. PAA 
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Quadro 11. Dimensão - Planificação e acompanhamento das práticas letivas 
 Indicadores/Questões de avaliação 

Metas 
(caso se 
aplique) 

Fontes de 
evidências 

Responsável 
pela recolha 

M
ec

an
is

m
o

s 
d

e 

au
to

rr
eg

u
la

çã
o

 

Existem práticas de autorregulação no desenvolvimento do currículo? 

Como é feita essa autorregulação?  

Que práticas a sustentam? 

Essas práticas são consistentes? 

Potenciam a melhoria das práticas letivas? 

 Entrevistas 

Relatórios de 
avaliação de 
desempenho 

docente 

Coordenadores 
Departamento 

Presidente da 
SAAD 

M
ec

an
is

m
o

s 
d

e 
re

gu
la

çã
o

 p
o

r 
p

ar
es

 e
 t

ra
b

al
h

o
 c

o
la

b
o

ra
ti

vo
 

A escola desenvolve práticas de regulação por pares (supervisão)? Como 
é feita regulação? 

Essas práticas são consistentes e potenciam a melhoria das práticas 
letivas? 

Que práticas de trabalho colaborativo estão instituídas? Como se 
desenvolvem? Com que regularidade acontecem? 

Quest.PD - O trabalho colaborativo entre os docentes é efetivo. 

Essas práticas de trabalho colaborativo possibilitam a partilha e reflexão 
no âmbito da planificação e da atividade letiva?  

Estão instituídos mecanismos de partilha de práticas científico-
pedagógicas relevantes? Quais? 

Ação3.ME1 - Reflexões sistemáticas e conjuntas sobre práticas 
educativas, nos diferentes ciclos 

Ação3.ME2 - Produção de tarefas sobre tarefas estruturantes dos 
currículos comuns aos três ciclos, adequando-os aos diferentes níveis 
de ensino 

Ação3.ME3 - Promoção da coobservação enquanto estratégia 
facilitadora da reflexão, regulação das práticas mais pedagógicas e 
partilha de boas práticas 

Essa partilha tem contribuído para a melhoria dos processos de ensino? 

Existem práticas de reflexão, entre pares, sobre a eficácia das 
metodologias de ensino e aprendizagens? Quais?  

Como é feita essa reflexão e em que estruturas?  

Verifica-se alteração das práticas de ensino em consequência dessa 
reflexão? 

A regulação por pares contribui para a melhoria da prática letiva? 
Como? 

Que práticas de ensino têm sido alteradas/melhoradas? 

 
 
 
 
 
 
 
 

4 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Relatório do 
coordenador de 
departamento 

 

Atas de reuniões 

 

Questionários 

 

Registo de 
sumários 

 

 

 

Plano de Ação 
TEIP4 

Coordenadores 
Departamento 

Delegados de 
Grupo 

Coordenadores 
de DT 

 

Coord. EAA 

 

 

 

 

 

Coord. TEIP 

M
ec

an
is

m
o

s 
d

e 
re

gu
la

çã
o

 p
el

as
 

lid
er

an
ça

s 

As lideranças desenvolvem mecanismos de regulação 
(acompanhamento, monitorização, avaliação e formação para a 
melhoria das práticas de ensino)? Como procedem? 

 

Essas práticas são consistentes? 

 

As práticas de regulação desenvolvidas pelas lideranças contribuem 
para a melhoria das práticas de ensino? Como?  

Que práticas de ensino têm sido alteradas/melhoradas? 

  

Relatório do 
coordenador de 
departamento 

 

Atas de reuniões 

 

Coordenadores 
Departamento 
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Quadro 12. Dimensão - Desenvolvimento pessoal e bem-estar das crianças e dos alunos   
 Indicadores/Questões de avaliação 

Metas 
(caso se 
aplique) 

Fontes de 
evidências 

Responsável 
pela recolha 

D
es

en
vo

lv
im

en
to

 p
es

so
al

 e
 e

m
o

ci
o

n
al

 d
as

 c
ri

an
ça

s 
e 

d
o

s 

al
u

n
o

s 

De que modo se promove a autonomia e a responsabilidade individuais 
das crianças e dos alunos? 

São desenvolvidas atividades de educação social e emocional? Quais? 

Os pais/EE participam na escola? Como o fazem? Em que momentos? 

MG9 - Taxa de participação dos Enc. Educação em ações promovidas 
pela escola 

Ação6.ME1 - Melhorar a taxa de participação dos Encarregados de 
Educação em ações promovidas pela escola 

Como promovemos a participação das instituições da 
comunidade/sociedade local?  

Estas instituições participam na vida da escola? Como?  

São promovidas atitudes de resiliência junto das crianças e dos jovens? 
De que modo?  

É promovida e valorizada a assiduidade das crianças, dos discentes e 
docentes? Como? 

É promovida e valorizada a pontualidade das crianças, dos discentes e 
docentes? Como? 

 

 

 

 

72% 

Atas de reuniões 

Relatórios de 
Projetos 

PAA 

Relatório de DT 

Plano de Ação 
TEIP 4 

Coordenadores 
Departamento 

Delegados de 
Grupo 

Coordenador 
de Projetos 

Coord. TEIP 

Coordenadores 
de Ano 

Coordenador 
Ed. Especial 

Coord. 
Erasmus 

A
p

o
io

 a
o

 b
em

-e
st

ar
 d

as
 c

ri
an

ça
s 

e 
al

u
n

o
s 

A escola promove o bem-estar das crianças e dos alunos? 

Quest.AL - Gosto da minha escola 

Quest.EE - Gosto que o meu educando frequente esta escola 

Quest.EE - O ambiente da escola promove o bem-estar do meu filho 

A escola promove o bem-estar dos trabalhadores docentes e não 
docentes? 

Quest.PD - Gosto de trabalhar nesta escola 

Quest.TND - Gosto de trabalhar nesta escola 

Que medidas são tomadas pelas lideranças e pelos professores? 

A escola promove medidas de prevenção e proteção de 
comportamentos de risco junto das crianças e dos alunos? Quais?  

A escola envolve outras entidades parceiras nesses processos? Como? 

Como é que se promove, reconhece e respeita a diversidade (cultural, 
social, de género, etc.) entre as crianças e os alunos?  

Somo uma escola inclusiva? Porquê? O que fazemos? 

Quest.EE - A escola promove o respeito pelas diferenças. 

Que medidas de orientação escolar e profissional são tomadas? 
Quando e por quem? Os alunos aderem? 

Os pais/EE têm conhecimento dessas medidas? 

 
 

4 

4 
 

4 
 
 

4 
 

4 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4 

Relatório de 
Projetos 

 

Questionários 

 

 

 

 

 

 

Relatórios 
Comissão 
disciplinar 

Coordenadores 
Departamento 

 

Coord. EAA 

 

 

 

 

Diretor 

Coord. GIS 

Coord. 
Comissão 
Disciplinar 
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Quadro 13. Dimensão - Gestão curricular 
 Indicadores/Questões de avaliação 

Metas 
(caso se 
aplique) 

Fontes de 
evidências 

Responsável 
pela recolha 

O
fe

rt
a 

Ed
u

ca
ti

va
 

As respostas educativas permitem aos alunos adquirirem e 
desenvolverem as competências previstas no PASEO? Que evidências 
existem nesse sentido? 

As AEC incorporam a dimensão lúdica? Que exemplos/boas práticas 
podem ser apresentados?  

As atividades de apoio à família incorporam a dimensão lúdica? Que 
exemplos/boas práticas podem ser apresentados?  

A oferta educativa satisfaz as necessidades e os interesses dos alunos e 
das famílias? Porquê? Que medidas são adotadas nesse sentido?  

São promovidas atividades de apoio às famílias? Quais? Qual o grau de 
adesão por destas? 

As práticas pedagógicas contemplam estratégias e recursos 
diversificados, promotores da inclusão das crianças e alunos? Em que 
estruturas se desenvolvem práticas de gestão curricular para uma 
educação inclusiva (conselho de turma, reuniões de articulação,..)?  

A exploração do currículo integra/incorpora atividades culturais? Que 
exemplos podem ser apresentados?  

A exploração do currículo integra/incorpora atividades científicas? Que 
exemplos podem ser apresentados? 

A exploração do currículo integra/incorpora atividades artísticas? Que 
exemplos podem ser apresentados?  

A exploração do currículo integra/incorpora atividades desportivas? 
Que exemplos podem ser apresentados 

  

Planificações 

 

Atas de reuniões 

 

 

PAA 

 

 

 

 

 

Plano Nacional 
Artes 

 

 

Desporto Escolar 

 

Coordenadores 
Departamento 

 

Coordenadores 
de Ano 

 

Coordenador 
Projetos 

 

Coordenadores 
DT 

 

Coord. Plano 
Nacional de 

Artes 

 

Coordenador 
Desporto 
Escolar 

In
o

va
çã

o
 c

u
rr

ic
u

la
r 

e 
p

ed
ag

ó
gi

ca
 Existe um plano de inovação (pedagógica ou curricular)? 

O plano é monitorizado/avaliado? 

Que medidas de inovação curricular foram e estão a ser adotadas? 

Que medidas de inovação pedagógica foram e estão a ser adotadas? 

São implementadas medidas de suporte à aprendizagem e à inclusão 
que promovam a igualdade de oportunidades de acesso ao currículo? 
Quais são?  

São implementadas medidas de monitorização e avaliação? Quais?  

Que resultados têm sido observados/obtidos? 

 Atas de reuniões 

 

Plano de Inovação 

 

Relatório de 
monitorização do 
Plano de Inovação 

 

 

Diretor 

 

Coordenadores 
Departamento 

A
rt

ic
u

la
çã

o
 c

u
rr

ic
u

la
r 

É feita articulação vertical do currículo (planificação e desenvolvimento 
curricular)? Como? Quando? Por quem? 

É feita articulação horizontal do currículo (planificação e 
desenvolvimento curricular)? Como? Quando? Por quem? 

Docentes da Escola/AE e Docentes/Técnicos das AEC 
articulam/planificam conjuntamente atividades 

 E avaliam o grau de sucesso dessas práticas? 

As atividades de animação e de apoio à família têm articulação com as 
atividades curriculares? Como é feita essa articulação? 

 Atas de Grupo 

Atas de reuniões 
de conselho de 

turma 

Atas conselho 
pedagógico 

Planificações 

Atas de Conselho 
de Ano 

Coordenadores 
Departamento 

Delegados de 
grupo 

Coordenadores 
DT 

Coordenador 
1.º ciclo 

Coordenadores 
de Ano 
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5.4. Eixo Resultados 

Quadro 14. Dimensão - Resultados académicos 

 Indicadores/Questões de avaliação 
Metas 

(caso se aplique) 
Fontes de 
evidências 

Responsável 
pela recolha 

R
es

u
lt

ad
o

s 
d

o
 e

n
si

n
o

 b
ás

ic
o

 

ge
ra

l 

MG1 -Taxa de retenção no 1.º / 2.º / 3.º ciclo 

MG2 – Percentagem de alunos com classificação 
positiva a todas as disciplinas 1.º / 2.º / 3.º ciclo 

MG4 - Taxa de conclusão do 1.º / 2.º / 3.º ciclo no 
tempo esperado  

MG5 - Percentagem de alunos que tiveram positiva na 
Prova Final de Português e de Matemática do 9.º ano 

MG6 - Classificação média na Prova Final de Português 
e de Matemática do 9.º ano 

2,4% / 2,4% /5,4% 

90,5% / 84,5% / 66,5% 

 

95,5% / 93,5% / 83,5% 

 
60% / 40% 

 
3,0 / 2,5 

Pautas 

 

INOVAR 

 

Benchmarking 

 

Programa ENEB 

Coordenador 
do 1.º ciclo 

Coordenadores 
dos DT 

Coord. EAA 

 

Técnico ENEB 

R
es

u
lt

ad
o

s 

d
o

 P
IE

F Qual a percentagem de alunos que obtêm aprovação 
dentro do n.º de anos previsto? 

 

 

 

Pauta 

INOVAR 

 

Coordenador 
do PIEF 

R
es

u
lt

ad
o

s 
p

ar
a 

a 
eq

u
id

ad
e,

 in
cl

u
sã

o
 e

 e
xc

el
ên

ci
a 

Qual a percentagem de alunos que beneficiam de ASE 
(escalão A, B ou C), de origem imigrante e de grupos 
culturalmente diferenciados que transitaram de ano? 

Qual a percentagem de alunos com relatório técnico-
pedagógico, programa educativo individual e/ou plano 
individual de transição que transitaram de ano? 

A escola prevê medidas para a valorização dos alunos de 
excelência? (Quadro de excelência) 

Que resultados têm sido alcançados com essas medidas?   

É feita a comparação da taxa de sucesso dos resultados 
das turmas, por disciplina/ano de escolaridade?   

É feita a comparação da taxa de sucesso dos resultados 
das turmas, em todas as disciplinas/ano de escolaridade?  

É feita a comparação da taxa de sucesso dos resultados 
das turmas do 1.º ciclo, por estabelecimento de ensino?  

 

 

 

Pautas 

INOVAR 

Atas de 
Departamento e 

de Grupo 

Regulamento 
Quadro de 
Excelência 

 

Painel de 
Resultados 

 

 

Coord. EAA 

Coordenador 
Ed. Especial 

Coordenador 
do 1.º ciclo 

Coordenadores 
DT 

 

Delegados de 
Grupo 

 

Coordenadores 
de Ano 
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Quadro 15. Dimensão - Resultados sociais 
 Indicadores/Questões de avaliação 

Metas 
(caso se aplique) 

Fontes de 
evidências 

Responsável 
pela recolha 

P
ar

ti
ci

p
aç

ão
 n

a 
vi

d
a 

d
a 

es
co

la
 e

 a
ss

u
n

çã
o

 d
e 

re
sp

o
n

sa
b

ili
d

ad
es

 

Os alunos apresentam propostas e realizam atividades na 
escola, por sua iniciativa? 
Quest.AL - São pedidas aos alunos sugestões de melhoria para 
o funcionamento da escola 
A escola promove iniciativas para a formação pessoal e 
cidadania dos alunos? Exemplos 

Os alunos participam em diferentes estruturas e órgãos da 
escola? Quais? 

Os alunos são envolvidos e ouvidos em discussões para tomadas 
de decisão? 

Como é que os alunos são consultados e coresponsabilizados 
nas decisões que lhes dizem respeito? 

Que tipo de responsabilidades concretas, na vida da escola, são 
atribuídas aos alunos? 
Ação5.ME1 - Prevenir o abandono e reduzir o absentismo dos 
alunos 1.º / 2.º / 3.º ciclo  

Ação5. ME2 – Diminuir o n.º de faltas injustificadas 

Ação 5 ME3 - Promover o acompanhamento de situações de 
absentismo 

MG3 – Taxa de desistência 1.º / 2.º /  3.º ciclo 
Que medidas têm sido adotadas para prevenir as faltas? 
MG8 - Média de faltas injustificadas por aluno 1.º / 2.º / 3.º 
ciclo 

 

4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

0,0% / 0,2% / 0,3% 

1,4 / 2,6 / 6,9 

Atas de 
assembleias 
delegados 

PAA 

 

Atas de 
Conselho 

Pedagógico 

 

 

Questionários 

 

 

Registo 
documental do 

GIS 

 
Benchmarking 

INOVAR 

Adjunta 
Mónica Pereira 

 
Coordenador 
de Projetos 

Coord. CeD 

 

Diretor 

 

Coord. EAA 

 

 

 

Coordenador 
Expressões 

Coord. GIS 

 

 

C
u

m
p

ri
m

en
to

 d
as

 r
eg

ra
s 

e 
d

is
ci

p
lin

a 

MG7 - Taxa de ocorrências disciplinares em contexto de sala 
de aula 1.º / 2.º / 3.º ciclo 
Qual a percentagem das ocorrências em que foram aplicadas 
medidas disciplinares sancionatórias? 

Qual a percentagem de ocorrências dentro e fora da sala de 
aula? Qual a percentagem de reincidências? 

Ação 4.ME1 - Reduzir o número de alunos envolvidos em 
ocorrências disciplinares e com medidas disciplinares 

Ação 4.ME2 - Promover o acompanhamento de situações 
problemáticas que careçam de apoio ao nível pessoal, social e 
familiar 

Ação 4.ME3 - Aumentar o grau de satisfação de alunos e 
professores no que respeita ao ambiente de aprendizagem. 

Quais as causas das ocorrências? 

Estão claramente definidas as normas e código de conduta?  

Como é que se garante que os pais/ EE e os alunos são 
informados?  

Como é que se garante que todos os professores dos CT aplicam 
as normas e código de conduta com o mesmo rigor/exigência? 

Os alunos participam em discussões e tomadas de decisão sobre 
incidentes disciplinares de elementos da turma? 

As normas e condutas são amplamente discutidas/analisadas 
com os alunos? Estão acessíveis para consulta? 

Como são tratados os incidentes disciplinares? 

Os procedimentos a seguir estão claramente definidos?  

Como se garante o seu cumprimento? 

0,4% / 6,1% / 9,0% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Benchmarking 

 
 

 

 

 

Registo 
documental do 

GIS 

 

Questionários 

 

Regulamento 
Interno 

Código de 
conduta 

Atas de CT 

 

Ata de 
assembleia de 

turma 

 

Comissão 
disciplinar 

Coordenador 
da EAA 

 

 

 

 

Coordenador 
do GIS 

 

 
Coordenador 

da EAA 

 

Coordenadores 
dos DT 

 

 

 

Adjunta 
Mónica Pereira 

Coord. 
Comissão 
Disciplinar 

Diretor 
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 Indicadores/Questões de avaliação 
Metas 

(caso se aplique) 
Fontes de 
evidências 

Responsável 
pela recolha 

So
lid

ar
ie

d
ad

e 
e 

ci
d

ad
an

ia
 

Quais as atividades de voluntariado em que os alunos 
participam? Qual a expressividade dessa participação? 

Quais as ações de solidariedade em que os alunos participam? 
(Banco Alimentar contra a forme) 

Que ações de apoio à inclusão têm sido implementadas?  

Que ações de participação democrática são dinamizadas? 
(Parlamento Jovem) 

  

PAA 

 

Atas 

 

Coordenador 
de Projetos 

Coordenador 
Ed. Especial 

Docente 
Helena Bravo 

Im
p

ac
to

 d
a 

es
co

la
ri

d
ad

e 

n
o

 p
er

cu
rs

o
 d

o
s 

al
u

n
o

s A escola acompanha o percurso dos alunos que saem da escola? 
(Prosseguimento de estudos e inserção no mercado de 
trabalho) 

Estes alunos são convidados a vir à escola partilhar os seus 
percursos e experiências? 

 A escola faz o acompanhamento dos alunos com plano 
individual de transição na vida pós-escolar? 

  

 

Registos? 

 

 

Coord. PEF 

 

Coord. Ed. 
Especial 

 

Quadro 16. Dimensão - Reconhecimento da comunidade 

 Indicadores/Questões de avaliação 
Metas 

(caso se aplique) 
Fontes de 
evidências 

Responsável 
pela recolha 

G
ra

u
 d

e 
sa

ti
sf

aç
ão

 d
a 

co
m

u
n

id
ad

e 
ed

u
ca

ti
va

 A escola é segura? 
Quest.AL EE  - Sinto-me seguro e tranquilo na escola 
A escola tem boas condições físicas? 
Quest.AL - Gosto dos espaços de recreio e de convívio da escola 
que são adequados 
Quest.EE - Os espaços de recreio e de convívio da escola são 
adequados. 
A escola oferece uma boa formação/educação? 
Quest.AL - Os meus professores ensinam bem a matéria com 
tarefas que me ajudam a aprender 
Quest.EE - O ensino é bom e de qualidade nesta escola 
A escola resolve adequadamente os problemas? 
Quest.AL EE - Os responsáveis promovem o bom funcionamento 
da escola 
A comunidade educativa é envolvida na vida da escola? 

 
4 / 4 

 
 

4 
 

4 
 
 

4 
 

4 
 
 

4 

Questionários 
a alunos e EE 

Coord. EAA 

V
al

o
ri

za
çã

o
 d

o
s 

su
ce

ss
o

s 
d

o
s 

al
u

n
o

s 

De que forma, são reconhecidos/valorizados os resultados 
académicos?  

De que forma, são reconhecidos/valorizados os resultados sociais? 

Exemplos: Concursos, Quadros de Honra e de Mérito, Prémios 

 Atas de CT 
PAA 

Quadro de 
Excelência e 
de Mérito 

Coordenadores 
dos DT 

Coordenador 
de Projetos 

C
o

n
tr

ib
u

to
 d

a 
es

co
la

 p
ar

a 
o

 d
es

e
n

vo
lv

im
en

to
 

d
a 

co
m

u
n

id
ad

e 
en

vo
lv

e
n

te
 

A escola tem sido reconhecida por parte da sociedade local e 
nacional? Em que áreas? (Projetos da autarquia, concursos 
regionais, Desporto Escolar, RBE, RBCL, PNL) 

Quest.PD TND - A escola contribui para o desenvolvimento da 
comunidade envolvente. 

Quais as iniciativas locais em que a escola/agrupamento está 
envolvida? Exemplos: Concursos de leitura, de matemática, formação destinada a 

pais (segurança na Internet, bullying, ….), RBCL – deve ser feito o registo do n.º de 
participantes e aplicação de um questionário de satisfação 

 

A escola disponibiliza espaços e equipamentos para atividades da 
comunidade? Que recursos disponibiliza? Com que fins? Quais as 
contrapartidas? 

 

 

 

4 / 4 

Certificados 
participação, 
notícias de 
imprensa 

local/nacional, 
redes sociais 

(Blogs, 
Facebook,…) 
Quadro de 

Mérito 
Desportivo 

PAA 
Protocolos e 

contratos 

 
 
 
 
 

Coordenador 
do Desporto 

Escolar 
Coordenador 
de Projetos 

Diretor 
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6. Cronograma das ações 
 

Quadro 17. Cronograma geral das ações previstas no processo de autoavaliação da escola 

Ações da Equipa de Autoavaliação Set Out Nov Dez Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul 

Constituição da Equipa de Autoavaliação (EAA) X           

Reformulação do modelo de Benchmarking  X          

Reformulação do modelo Análise de Resultados   X         

Obtenção dos dados no INOVAR    X    X  X X 

Tratamento dos dados do Benchmarking    X    X  X X 

Elaboração do Painel de Resultados Escolares a 

partir dos dados do INOVAR 
   X    X  X X 

Elaboração das Análises de Resultados dos 

Grupos/Departamentos 
    X   X   X 

Elaboração do Relatório de Resultados 

Escolares do 1.º Período/2.º Período 
   X X   X X   

Divulgação do Relatório de Resultados 

Escolares do 1.º Período/2.º Período 
    X    X   

Análise de Resultados das Provas-Ensaio         X   

Elaboração dos Questionários         X   

Aplicação dos Questionários          X X 

Tratamento e interpretação da recolha de 

dados dos Questionários 
         X X 

Elaboração do diagnóstico para a construção do 

Plano de Autoavaliação 
        X X  

Definição de prioridades da autoavaliação          X  

Construção do Plano de Autoavaliação          X  

Divulgação do Plano de Autoavaliação e 

sensibilização da comunidade educativa 
         X X 

Análise de Resultados das Provas ModA e 

Provas Finais de Ciclo 
          X 

Elaboração do Relatório de Autoavaliação         X X X 

Divulgação do Relatório de Autoavaliação           X 

Atualização do Regimento da EAA           X 

Avaliação do trabalho da EAA (Meta-Avaliação)           X 
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7. Plano de Comunicação  
 

A implementação do Plano de Comunicação do processo de autoavaliação visa diminuir as resistências, aumentar o 

envolvimento dos atores educativos, maximizar a colaboração de todos e aumentar a responsabilização e 

compromisso para com o processo. Deste modo, o processo de informação/sensibilização da comunidade educativa 

seguirá o plano detalhado no Quadro 18. 

 

Quadro 18. Plano de comunicação do processo de autoavaliação da escola à comunidade educativa 

Ação Responsáveis Destinatários Canais/Meios Calendarização 

Divulgação do Plano 

de Autoavaliação e 

apresentação do 

processo; 

Sensibilização da 

comunidade para o 

fornecimento de 

dados. 

 

Equipa de 

autoavaliação 

 

 

 

 

Direção 

 

 

 

 

Coordenadores 

dos órgãos e 

estruturas 

 

Conselho 

Pedagógico 

 

Conselho 

Geral 

 

Pessoal 

docente 

 

Pessoal não 

docente 

 

Alunos 

 

Encarregados 

de Educação 

 

Parceiros 

- Publicitação na página da escola; 

- Reunião com os colaboradores da Equipa de 

Autoavaliação; 

- Envio de mensagens aos docentes, não 

docentes e parceiros da comunidade pela 

Direção via correio institucional. 

Junho 

e 

Julho 

Informação sobre o 

desenvolvimento do 

processo de 

autoavaliação 

- Reuniões de Conselho Pedagógico, Conselho 

Geral, Diretores de Turma, Coordenadores de 

Departamento, Coordenador do pessoal não 

docente e Reuniões com Encarregados de 

Educação. 

Dezembro 

a 

Julho 

Divulgação dos 

resultados do 

processo de 

autoavaliação 

- Publicitação na página do agrupamento; 

- Envio de mensagens aos elementos da 

comunidade educativa pela Direção via correio 

institucional. 

Janeiro 

 

Maio 

 

Julho 

 

 

8. Considerações finais 
 

A EAA é uma estrutura de apoio à gestão estratégica e operacional do agrupamento, que visa o desenvolvimento e 

consolidação de uma cultura de avaliação, que permita melhorar a eficácia e a eficiência do serviço público de 

educação prestado pelo agrupamento. A sua ação assenta na observância das práticas desenvolvidas no 

agrupamento e numa interpretação integrada e contextualizada dos resultados obtidos que faculte informação de 

suporte aos diferentes órgãos e estruturas.  

Para que a autoavaliação seja, efetivamente, um processo de regulação sustentado, formativo e promotor de 

mudanças, carece de uma estratégia assertiva, de órgãos e estruturas colaborativas, de professores convictos e 

proativos, de funcionários não docentes ativos, de pais e encarregados de educação interessados e participativos, de 

alunos empenhados e responsáveis e do envolvimento e olhar crítico de todos os parceiros e cidadãos que se 

relacionam com as escolas. 

 

 

 

 

Loulé, 26 de junho de 2025 

A Equipa de Autoavaliação do Agrupamento Padre João Coelho Cabanita 


